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PREGUNTAS FRECUENTES Y RESPUESTAS
OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION

¢Como puedo obtener la aplicacion de Microsoft Office?
o Puedes obtener la aplicacién de Microsoft Office entrando a tu correo electrénico del
recinto y seleccionando Install Office.

¢En cuéntas computadoras puedo instalar Microsoft Office?
o Puedes instalar Microsoft Office hasta en 5 computadoras.

Tengo computadora Mac, ¢puedo instalar Microsoft Office?
o Puedes instalar Microsoft Office en computadoras Mac. Las aplicaciones para Mac son
Word, Excel, PowerPoint, Outlook y OneNote.

Tengo tableta o celular, ¢puedo instalar Microsoft Office?
o Puedes instalar Microsoft Office del App Store (I0S) o Google Play Store
(Android). Una vez instalada la aplicacion debes hacer Sign In en la aplicacion con tu
correo electronico del recinto.

¢ Como se cual es mi correo electronico del recinto?
o Las cuentas de correo electrénico se crean al inicio del semestre. El formato es:
= Primera letra del nombre
= Apellido paterno
»  Ultimos cuatro nimeros del ndmero de estudiante
= Se le aflade @arecibointer.edu
* Ejemplo: Juan Del Pueblo — R12345678 seria jdelpueblo5678@arecibointer.edu

¢ Como entro al correo electrénico del recinto?
o Paraentrar al correo electrénico debes seleccionar Correo Electronico en la pagina del
recinto: http://www.arecibo.inter.edu

No recuerdo la contrasefia para el correo electronico, ¢qué puedo hacer?
o Sicompletaste la informacion se seguridad la primera vez que entraste al correo
electrdnico, puedes seleccionar Forgot my password y seguir las instrucciones.
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